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DISKUSSIONER | E-HJALPEN

Inledningsvis mycket fokus pa att rekrytera till studien / behandlingsprogrammet -
sprida information pa olika arenor och nivaer.

Hur ska programmet passa den tankta malgruppen pa basta satt?
Tillgangligheten

Anonymiteten

Hur aktiva radgivare?

Hur ska vi fa anvandarna att fortsatta i programmet? Att gora uppfoljningen?

Kvalitetssakring



FORDELAR FOR ANVANDAREN

Frihet att anvanda programmet
som och nar man vill - vi har
fokuserat mycket pa Autonomi och
Sjalvstandighet

Frihet att stanga av / sluta delta nar
man vill

Fri att formulera sig utan att det far
sa stora konsekvenser

Kunna ga tillbaka till det skrivna
och se process




BEGRANSNINGAR

Mindre koll pa anvandaren - vi vet
bara det de skriver

Svart att undvika avhopp och
svart att veta varfor

Kan inte alltid ge det stod / lotsa
vidare nar ser behov

Inga bokade tider - nar laser /
svarar du?



FORDELAR FOR E-BEHANDLARE

Flexibla arbetstider och plats - gar
att kombinera med fjallsemester!

Att kunna formulera sig med
eftertanke

Att fa mota anvandare helt pa
deras villkor - en slags frihet

Jag vet inte vem jag moter

Matchning med sprakets hjalp - det
skriftliga hantverket




UNGEFAR SA HAR GAR DET
Ll
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Harligt!
Da drar vi igang. Borja med
forsta uppdraget i programmet
sa kommenterar jag efter hand

\ du jobbar vidare.




ELLER? MOTIVATIONSARBETE

Ett fonster

Motivation
ar farskvara!

Svara shabbt
Inge hopp!

Bemotande i
borjan viktigt




Vad som ar
problem(en
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Bekraftar funktion
Forsokt losa nagot
Utforskar
Se alternativ



Berattarbehov
Anonymitet
Behov av bli

forstadd
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Trana pa tillit
Feed back
lcke-domande
bemotande
Generalisering



Sjalvtvivel
Efterfragar var expertis
/ kunskap om cannabis



Normalisera

Psykoedukation med
tillstand



Aktuellt dilemma
Indirekt fraga om rad



Bekrafta
Se alternativ
Planering
Krisplan




Humor, allians
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Skam, skuld
Onskar konkreta
rad
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Familjearbete pa

distans

Bekraftar intention
och relation



Synergieffekt med hemsidan.
Enkla insatser ger ibland stor effekt.



Tack for att ni lyssnat!

Agneta Bjorck
Jenny Alpsjo



